PROTOKOL KONTROLI

kompleksowej przeprowadzonej w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Bransku, ul. Rynek §,
17-120 Bransk, zwanym w dalszej czgsci protokotu ,,Osrodkiem”, ,,MOPS”.
Kierownikiem Osrodka jest pani Anna Laskowska.

Kontrolg w dniach 16-17.04.2014r. przeprowadzity:
1. Katarzyna Kuprianowicz-Spirydonow — inspektor wojewodzki — kierujaca zespotem inspektorow,
2. Matgorzata Osipowicz — starszy inspektor wojewodzki,
na podstawie pisemnych upowaznien do kontroli: Nr 1 i Nr 2 z dnia 04.04.2014r., znak PS-
1.431.1.14.2014. KK, wydanych z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Dyrektora Wydzialu
Polityki Spotecznej pana Andrzeja Koztowskiego.

Wyijasnien udzielaly: pani Anna Laskowska — kierownik MOPS w Bransku oraz pani
Magdalena Kiersnowska — inspektor do spraw $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego,
cztonek Zespotu Interdyscyplinarnego.

Zakres kontroli i okres objety kontrola

Prawidtowos$¢ realizacji przez gming zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
okreslonych w art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.
U. Nr 180, poz.1493 ze zm.), zwanej dalej ustawa, od dnia 01.01.2013r. do dnia kontroli.

W toku postepowania kontrolnego ustalono:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bransku realizuje zadania dotyczace przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, na podstawie statutu Osrodka, stanowiacego zalacznik Nr 1 do uchwaty Nr
XIV/90/12 Rady Miasta Branisk z dnia 27 czerwca 2012 r. w sprawie uchwalenia Statutu Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Bransk (§ 1 pkt 8 Statutu).

Wykonywanie zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie powierzono
kierownikowi Os$rodka oraz dwom pracownikom socjalnym, aspirantowi pracy socjalnej
i inspektorowi do spraw $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego, zatrudnionym
w Osrodku.

W zalaczniku Nr 1 do Zarzadzenia Nr 3/12 Kierownika MOPS w Bransku z dnia 3 wrze$nia
2012 r. w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bransku
ustalono zakres dziatania i kompetencji kierownika MOPS — do jego podstawowych obowiazkow
nalezy m. in. nadzér nad realizacja zadan okreSlonych w ustawie o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie.

Wykonywanie zadan wynikajacych z ww. ustawy nie zostato ujete w zakresach czynnosci
dwoch pracownikéw socjalnych, aspiranta pracy socjalnej i inspektora do spraw $wiadczen
rodzinnych i funduszu alimentacyjnego, zatrudnionych w Osrodku.

Jak wynika z wyjasnien kierownika Os$rodka, realizacja zadan wynikajacych z ww. ustawy
zostala powierzona pozostalym pracownikom na podstawie nastgpujacego zapisu zawartego
w zakresach czynnosci: ,,wykonywanie innych zadan zleconych przez Kierownika MOPS w Bransku”.

Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie, na podstawie art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy

Rada Miasta Bransk w dniu 30 grudnia 2010 r. przyjeta uchwatg Nr I1I/6/10 w sprawie
Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2011-2013. Gtéwnym celem programu byto zmniejszenie skali zjawiska przemocy
w rodzinie, zwigkszenie skutecznosci ochrony ofiar przemocy w rodzinie i dostgpnosci pomocy oraz
skutecznosci dziatan interwencyjnych i korekcyjnych wobec o0s6b stosujacych przemoc
w rodzinie, a takze utworzenie sprawnego funkcjonujacego systemu przeciwdzialania przemocy
w rodzinie na terenie Miasta Bransk.

W dniu 14 lutego 2014 r. Rada Miasta Bransk przyjeta uchwate Nr XXVI/184/14
w sprawie przyjecia Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2018. Program ten stanowi powtorzenie Programu obowiazujacego



w latach 2011-2013. Ponadto zaktada coroczne sprawozdanie o udzielanej pomocy ofiarom przemocy
w rodzinie i dzialaniach skierowanych do sprawcow przemocy w rodzinie — sprawozdanie z
dziatalnosci MOPS w Bransku za rok 2013, obejmujace rowniez realizacj¢ zadan z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie zostalo zlozone Radzie Miasta Bransk na XXVI sesji, ktora
odbyta si¢ 14 lutego 2014 r.

Wstgp Programu zawiera ogolne informacje o zjawisku przemocy, nie przedstawiono
natomiast charakterystyki problemu w odniesieniu do terenu miasta Bransk — w Programie brak
diagnozy problematyki przemocy w rodzinie w miescie Bransk.

Nadal glownym celem programu jest zmniejszenie skali zjawiska przemocy oraz stworzenie
jednolitego, profesjonalnego systemu interwencji i wsparcia dla oséb zagrozonych, badz uwiktanych
w przemoc w rodzinie. Cele szczegotowe programu to: rozwodj wspolpracy w zakresie budowy
spojnego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie — koordynacja dziatan lokalnych podmiotow
wobec zjawiska przemocy, podnoszenie $wiadomo$ci spotecznej w zakresie zjawiska przemocy
1 sposobdw radzenia sobie z tym problemem, systematyczna edukacja przedstawicieli r6znych grup
zawodowych stykajacych si¢ z problematyka przemocy w rodzinie, zwigkszenie dostgpnosci pomocy
rodzinom, w ktorych stosowana jest przemoc, a w szczegolnosci zwigkszenie skutecznosci ochrony
ofiar przemocy w rodzinie — zapewnienie im miejsc w osrodkach wsparcia.

Jednym z dziatan przewidzianym do realizacji jest wspdtorganizowanie w oparciu o zadania
Wojewody Podlaskiego szkolen w zakresie podnoszenia kwalifikacji cztonkow Zespotu — zgodnie
Z Ww. ustawa o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie organizowanie szkolen dla oséb realizujacych
zadania zwiazane z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie jest zadaniem wiasnym samorzadu
wojewoddztwa (art. 6 ust. 6 pkt 4 ustawy).

Przyjeto, ze monitorowanie realizacji Programu bedzie polega¢ na zebraniu informacji
z instytucji o liczbie zatozonych niebieskich kart oraz coroczne sprawozdanie o udzielanej pomocy
ofiarom przemocy w rodzinie i dzialaniach skierowanych do sprawcow przemocy w rodzinie, nie
okreslono jednak miernikow okreslajacych stopien realizacji poszczegdlnych zadan.

Realizatorem Programu sa podmioty dziatajace w zakresie przeciwdzialania przemocy
w rodzinie: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Szkotly, Przedszkole, Komisariat Policji, Miejska
Komisja ds. Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych, Organizacje Pozarzadowe, Niepubliczny
Zaktad Opieki Zdrowotnej — nie sa jednak wskazani konkretni realizatorzy Programu.

Nie opracowano rowniez harmonogramu realizacji zadan okreslonych w Programie.

W okresie objetym kontrola realizowano zadania wynikajace z ww. programdw opisane
w protokole z przyjecia ustnych wyjasnien.
Akta kontroli Nr 7, str. 21-32

Prowadzenie poradnictwa 1 interwencji w_zakresie przeciwdzialania przemocy w_ rodzinie,
w szczegoblnosci poprzez dzialania edukacyjne stuzace wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych
kompetencii rodzicéw w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie, na podstawie art. 6 ust. 2 pkt 2
ustawy

W MOPS w Bransku poradnictwo, o ktérym mowa w art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy bylo
prowadzone na biezaco przez pracownikow socjalnych — udzielanie porad dokumentowano
w sporzadzanych notatkach stuzbowych. Osoby dotknigte przemoca w rodzinie informowano
o mozliwosci skorzystania z pomocy instytucji i organizacji wymienionych w formularzu Niebieska
Karta — B.

Ponadto dwa razy w miesiacu osoby zainteresowane moga skorzysta¢ z porad psychologa
zatrudnionego w Punkcie Konsultacyjnym, dziatajacym przy Urzedzie Miasta Bransk. Psycholog
prowadzi odrebna dokumentacje, dotyczaca swiadczonego poradnictwa (w okresie objetym kontrola,
tj. w 2013r. udzielono porad 7 osobom). Raz w tygodniu istnieje mozliwos¢ skorzystania
z poradnictwa prawnego udzielanego réwniez w Urzedzie Miasta Bransk (w okresie objetym kontrola
nie byly udzielane porady w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie).

Z wyjasnien kierownika Osrodka oraz przedtozonej dokumentacji wynika, Ze na terenie miasta
Bransk prowadzono sa dzialania edukacyjne shuzace wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych
kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie. Dziatania profilaktyczne
prowadzone byly zarowno przez MOPS (m. in. udostgpniano materialy informacyjne dotyczace



zjawiska przemocy w rodzinie), jak i Zespot Szkot im. Armii Krajowej w Bransku (m. in. odbywaty
si¢ prelekcje skierowane do rodzicow, pogadanki na godzinach wychowawczych, w ramach projektu
»Wedrujac ku sukcesowi” prowadzono zajgcia z psychologiem, warsztaty profilaktyczne).

Akta kontroli Nr 7, str. 21-32

Ponadto w Urzedzie Miasta Bransk, gdzie swoja siedzib¢ ma réwniez MOPS, znajduja si¢
informacje m. in. o instytucjach zajmujacych sig¢ udzielaniem pomocy osobom dotknigtym problemem
przemocy w rodzinie, ulotki i plakaty o tematyce dotyczacej przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Od 01.01.2013r. do dnia kontroli podejmowano interwencje w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w ramach realizacji procedury ,,Niebieskie Karty” — w 2013 roku w miescie
Bransk wypehiono 3 Niebieskie Karty (we wszystkich przypadkach procedura zostata wszczgta przez
Policj¢), w 2014r. do dnia kontroli nie wszczynano procedury NK.

Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w_o$rodkach wsparcia, na podstawie
art.6 ust 2 pkt 3 ustawy

W miescie Bransk, w okresie objetym kontrola nie wystgpowaty sytuacje, ktore wymagatyby
skierowania do osrodka wsparcia. Z informacji udzielonych przez kierownika Osrodka wynika, ze
jezeli nastapi konieczno$¢ zapewnienia schronienia osobom znajdujacym si¢ w sytuacji kryzysowe;j,
wowczas mozliwe bedzie skorzystanie z miejsc noclegowych w Domu Pomocy Spotecznej
w Bransku.

Nie wykonywano rowniez czynno$ci, o ktorych mowa w art. 12a ustawy, tj. nie odbierano
dziecka w razie bezposredniego zagrozenia jego zycia lub zdrowia, w zwiazku z przemoca w rodzinie.
Nie wystepowaly sytuacje, ktére wymagatyby wykonania ww. czynnosci.

Tworzenie i funkcjonowanie zespoldéw interdyscyplinarnych, na podstawie art.6 ust 2 pkt 4 ustawy

Na podstawie z art. 9a ust. 15 ustawy zostata przyjeta uchwata Nr III/7/10 Rady Miasta
Bransk z dnia 30 grudnia 2010 r. w sprawie trybu i sposobu powotywania i odwotywania cztonkow
zespotu interdyscyplinarnego oraz szczegdtowych warunkow jego funkcjonowania. Zmian w zakresie
warunkow funkcjonowania zespotu w ww. uchwale dokonano uchwata Nr XXVI1/185/14 Rady Miasta
Bransk z dnia 14 marca 2014 r.

Zesp6t interdyscyplinarny (dalej zwany ZI) zostal powolany zarzadzeniem Nr 184/11
Burmistrza Miasta Bransk z dnia 16 marca 2011 r. w sprawie powotania i sktadu zespotu
interdyscyplinarnego. Zmian w skladzie Zespolu dokonywano Zarzadzeniami: Nr 6/12 z dnia
15 czerwca 2012 r., Nr 1/2013 z dnia 13 lutego 2013 r., Nr 5/13 z dnia 16 lipca 2013 r. oraz Nr
233/2014 z dnia 19 marca 2014 r. W sklad ZI wchodza przedstawiciele wymienieni w art. 9a ust. 31 4
ustawy.

Celem zapewnienia wspotpracy, w zakresie tworzenia i skutecznej realizacji ustawowych
zadan ZI, zgodnie z art. 9a ust. 8 podpisano porozumienia o WwspOlpracy w zespole
interdyscyplinarnym z o$mioma podmiotami wchodzacymi w jego sktad. Prezes Sadu Rejonowego
w Bielsku Podlaskim pismem z dnia 23 lutego 2011 r. wyznaczyt do sktadu ZI zawodowego kuratora
sadowego Zespolu Kuratorskiej Stuzby Sadowej do wykonywania orzeczen w sprawach karnych Sadu
Rejonowego w Bielsku Podlaskim.

Z1 realizuje zadania okreslone w art. 9b ust. 1 i 2 ustawy poprzez m. in. diagnozowanie
problemu przemocy w rodzinie, podejmowanie dzialan w S$rodowisku zagrozonym przemoca
w rodzinie w celu przeciwdziatania temu zjawisku, rozpowszechnienie informacji o mozliwosciach
uzyskania pomocy w s$rodowisku lokalnym, inicjowanie dzialan w stosunku do oséb stosujacych
przemoc w rodzinie.

Akta kontroli Nr 7, str. 21-32

Przed przystapieniem do prac wszyscy czlonkowie ZI ztozyli Burmistrzowi Miasta Bransk
oswiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadan.

W okresie objetym kontrola Zespdl spotkal si¢ na 10 posiedzeniach, ktoére odbyly sig
w nastgpujacych terminach: 14.02.2013 r., 15.02.2013 r., 21.03.2013 r., 27.06.2013 r., 09.07.2013 r.,



21.08.2013 r., 04.09.2013 r.,26.09.2013 r., 18.11.2013 r. oraz 25.03.2014 r. Zgodnie z art. 9a ust. 7
ustawy posiedzenia zespotu interdyscyplinarnego odbywaja si¢ w zalezno$ci od potrzeb, jednak nie
rzadziej niz raz na trzy miesiace, zatem w dwoch przypadkach nie zachowano czgstotliwosci
odbywania posiedzen (21.03.2013r.—27.06.2013r. oraz 18.11.2013r.-25.03.2014r. — odstgp miedzy
posiedzeniami ZI wynosit wigcej niz 3 miesiace).

W okresie objetym kontrola nie powolywano grup roboczych w celu rozwigzywania
probleméw zwiazanych z wystapieniem przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach.
Dziatania byty prowadzone w ramach pracy w Zespole Interdyscyplinarnym, w posiedzeniach ktoérego
uczestniczyli przedstawiciele MOPS, Policji w Bransku oraz Miejskiej Komisji Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych w Bransku.

Zgodnie z art. 9b ust. 3 ustawy opracowywano i realizowano plan pomocy w indywidualnych
przypadkach, monitorowano sytuacje rodzin i dokumentowano podejmowane dziatania.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bransku zapewnia obstuge organizacyjno-techniczna
ZI1, zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy.

W okresie objetym kontrola Osrodek prowadzit 7 spraw w ramach procedury ,,Niebieskie
Karty” (NK) na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011r. w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245),
w tym 4 wszczgte przed 2013r. 1 3 wszczete w 2013r. Procedurg zakonczono w 4 sprawach.

W trakcie kontroli sprawdzono 100% dokumentacji formalnej potwierdzajacej realizacje
zadania.

Kontroli poddano 4 losowo wybrane akta rodzin (teczki nieoznakowane):
1. NK-A zdnia 11.02.2013r.,
. NK-A z dnia 22.11.2012r.,
3. NK-A z dnia 01.07.2013r., NK-A z dnia 27.08.2013r. wypetlniona w zwiazku z podejrzeniem
dopuszczenia si¢ po raz kolejny stosowania przemocy w rodzinie,
4. NK-A z dnia 05.08.2013r.

W skontrolowanych sprawach stwierdzono:

— brak potwierdzenia przekazania formularza NK-A wszystkim czlonkom ZI, co jest niezgodne
z § 8 ust. 1 ww. rozporzadzenia, ktory stanowi, ze przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego
po otrzymaniu formularza "Niebieska Karta - A" niezwlocznie, nie p6zniej niz w ciagu 3
dni od dnia jego otrzymania, przekazuje go cztonkom zespotu interdyscyplinarnego lub
grupy roboczej — sprawy numer 1 — 4,

— brak powiadomienia wszystkich podmiotéw uczestniczacych w procedurze o jej zakonczeniu, co
jest niezgodne z § 18 ust. 3 ww. rozporzadzenia, ktory stanowi, ze o zakonczeniu procedury
powiadamia si¢ podmioty uczestniczace w procedurze, po jej zakonczeniu — sprawy numer 1, 2
4,

— brak potwierdzenia przekazania formularza NK-B osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknigta przemoca w rodzinie, po wypehlieniu formularza NK-A przez MOPS w Bransku —
zgodnie z § 6 ust. 1 ww. rozporzadzenia osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta
przemoca w rodzinie przekazuje si¢ formularz NK-B, zas$ § 10 ust. 1 ww. rozporzadzenia stanowi,
ze wszystkie dziatania sa dokumentowane — sprawa numer 2,

— brak wezwania osoby, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie na
spotkanie ZI, co jest niezgodne z § 10 ust. 1 ww. rozporzadzenia, ktory stanowi, ze wszystkie
dziatania sa dokumentowane — sprawa numer 1,

— niewypelienie formularza NK-C w zakresie niezbgdnym do udokumentowania nowego
zdarzenia, co jest niezgodne z § 9 ust. 2 ww. rozporzadzenia — sprawa numer 3.

Akta kontroli Nr 8, str. 33-40



Przyczyna stwierdzonych nieprawidtlowosci bylo niestosowanie lub niewlasciwe stosowanie
przepisow ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, a takze rozporzadzenia w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”.

Za powstate nieprawidtowosci i uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Bransku.

Zgodnie z § 18 ust. 1- 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca

2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy

w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) Kierownikowi Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej

w Bransku przystuguje prawo do:

- zgloszenia na piSmie, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej
Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,

- odmowy podpisania protokotu i ztozenia w terminie 7 dni wyjasnien dotyczacych przyczyn tej
odmowy.

Protokoét sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego jeden dorgczono
Kierownikowi Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bransku.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu w ksiazce kontroli prowadzonej przez MOPS
w Bransku pod numerem 1/2014.

Bransk 17.05.2014

(miejsce i data podpisania protokotu kontroli)

Z up. BURMISTRZA
KIEROWNIK
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
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Anna Laskowska

podpis kontrolowanego
Katarzyna Kuprianowicz -

podpisy kontrolujqcych
Jeden egzemplarz protokolu otrzymatem :
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